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Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения

медицинскую деятельность –1203:

на 01.01.2024 на территории Иркутской области  

осуществляют деятельность в сфере здравоохранения 

1494 организации (на 01.01.2022 - 1498)

фармацевтическую деятельность – 394:
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частные и ИП

муниципальные

оптовые

Медицинские организации, 

осуществляющие фарм. деятельность:

- 13 федеральных,

- 63 областных     

4,5
8,9

4,9

7,1

1,5

72,9

федеральные областные
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Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения Динамика контрольно-надзорных мероприятий
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Всего проверок Плановые проверки

Риск-ориентированный подход:  

метод организации и осуществления 

государственного контроля, при котором выбор 

интенсивности проведения мероприятий 

определяется отнесением деятельности к 

определенной категории риска.

В т.ч. МЗ ИО – 3 (в 2022-13)2019 2020 2021 2022 2023
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Динамика контрольно-надзорных мероприятий

2023 2022 2021

Общее количество проверок 80 59 141 

Общее количество плановых проверок 1-1,2% 3-5,1% 14-

9,9%

Общее количество внеплановых КНМ, в т. ч. по основаниям 79-98,8% 56 -94,9% 127-

90,1%

по контролю за исполнением предписаний 0 4 56

проверки по заявлениям (обращениям) об указанных фактах - всего,

в т.ч.:

10 17 62

о возникновении угрозы причинения вреда жизни, здоровью граждан 6 17 51

о причинении вреда жизни и здоровью граждан 4 0 11

на основании поручений Президента РФ, Правительства РФ 0 0 0

в соответствии с требованием органов прокуратуры 14 0 6

выявление индикаторов риска нарушения обязательных требований 11 0 0

по иным основаниям, установленным законодательством РФ
(выбороч. контроль ЛС, МИ)

44 35 3

Общее количество документарных проверок 25 16 120

Общее количество выездных проверок 55 43 21
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по обращениям 

граждан/информация 

по 

требованию 

прокуратуры

индикатор

ы риска

Предписание Протокол

ОГБУЗ Саянская ГБ 1 1

ОГБУЗ «Тулунская ГБ» 2 2

ОГБУЗ ИОПНД 3 3

ОГБУЗ «Братская детская 

городская больница»

1 1

ОГБУЗ «Шелеховская РБ» 1 1

ОГАУЗ «Ангарская ГБ» 1 (по результатам визита 

внештатного специалиста 

невролога МЗ РФ)

1 2 1 протокол по ч. 3 ст. 

19.20 КоАП РФ на ЮЛ 

(проверка по обращению 

гр.), штраф 75 тыс. руб., 

1 протокол по ч. 2 ст. 

19.20 КоАП РФ на ЮЛ -

предупреждение

ОГБУЗ «Слюдянская РБ» 1 1

ОГБУЗ «Братская станция скорой 

помощи»

1 1

ОГБУЗ «Чунская РБ» 1 1

ОГАУЗ «ИОККДЦ» 1

ОГБУЗ ООД 1 1

ОГБУЗ «Железногорская РБ» 1 1 2

ОГБУЗ «Ольхонская РБ» 1 1

ОГБУЗ «Аларская РБ» 1 1

ВСЕГО 1 12 6 18 2
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содержатся в нормативных правовых актах и связаны
с осуществлением предпринимательской и иной экономической 
деятельностью

государственного контроля (надзора), муниципального контроля, 
привлечения к административной ответственности, предоставления 
лицензий,
аккредитации, оценки соответствия продукции, иных форм оценки и 
экспертизы

Оценка осуществляется в рамках:

портал rg.gov.ru 54 910 обязательных требований

316 нормативных правовых акта

8 909 структурных единиц

ЦЕЛЬ
систематизация обязательных требований 
информирование заинтересованных лиц

не являются нарушениями обязательных требований

но свидетельствуют о наличии нарушений и риска 
причинения вреда

Рост больничной летальности от инфаркта миокарда более чем                          
на 2% за год

Рост больничной летальности от острого нарушения мозгового 
кровообращения более чем на 2% за год

Снижение выявленных на ранних стадиях (I - II стадии) 
злокачественных новообразований на 3% за год

В части МЕДИЦИНСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ:

Утверждены в 2021 г.

Утверждены в 2023 г.

Увеличение за квартал более чем на 10% фактов расхождения 
клинического диагноза, установленного в мед. организации,                             
и диагноза, поставленного по результатам                  
патологоанатомических исследований, по сравнению с 
предыдущим кварталом

Увеличение в одной мед. организации более чем на 10% за квартал 
числа экспертиз качества медицинской помощи, проведенных 
страховыми мед. организациями, с выявленными несоблюдениями
стандартов мед. помощи по сравнению с предыдущим кварталом

ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ ИНДИКАТОРЫ РИСКА

1

2

3

4

5

ИНДИКАТОРЫ РИСКА НАРУШЕНИЙ ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ ТРЕБОВАНИЙ В 
ОРГАНИЗАЦИИ КНД

1. Выбор ОТ: определение нескольких самых массовых 
требований, нарушение которых несет реальный вред

2. Определение параметра контроля: поиск характеристик, 
позволяющих оценить состояние объекта контроля

3. Поиск источников получения данных: определение источников 
получения сведений о срабатывании индикатора, обеспечивающий 
достоверность данных и дистанционный характер их получения

4. Формулирование индикатора: с указанием источника получения 
информации и срока измерения отклонения или соответствия

5. Экспертиза индикатора: сформулированный индикатор должен 
соответствовать требованиям 248-ФЗ

Алгоритм 
разработк

и ИР

фед. гос. контроль 
качества и 
безопасности мед. 
деятельности

Проекта индикатора риска разработано в 2024 г. 

32

32



Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения

8

Новые индикаторы риска: 20 новых индикаторов

Рост больничной летальности от заболеваний 
дыхательной системы

Рост больничной летальности от заболеваний 
пищеварительной системы

Имеющие влияние на негативные показатели 
смертности без привязки к конкретному к работе 
(услуге) по определенному профилю:

Нозологические:

Рост числа умерших беременных и родильниц

Рост числа умерших детей в возрасте до 1 года

Рост числа умерших новорожденных в первые 7 суток 
жизни

Увеличение случаев смерти по причине «Старость»

Увеличение доли пациентов, умерших от ЗНО до 1 года с 
момента установления диагноза, взятых под Д-наблюдение

Увеличение доли умерших от болезней системы кровообращения, 
состоявших под Д-наблюдением

Рост досуточной летальности в медицинской 
организации

Увеличение показателя общей смертности прикрепленного 
населения

Демографические (оказывающие влияние на общую 
продолжительность и качество жизни)

Использование мифепристона без лицензии на 
проведение абортов (осуществление его закупки в МО) 
Использование мифепристона без лицензии на 
проведение абортов (осуществление его вывода в МО) 

Возвраты документации из Бюро МСЭ в МО

Отражающие возможные проблемы при проведении 
диспансеризации

Отказы от проведения маммографии при прохождении 
диспансеризации

Отказы от сдачи анализа кала на скрытую кровь при 
прохождении диспансеризации

Сигнализирующие о возможных проблемах организации 
медицинской помощи

Наличие информации об оформлении листков временной 
нетрудоспособности без соответствующей лицензии

Использование медицинских изделий, принадлежащих 
медицинской организации, расположенной в другом субъекте РФ
Использование здания, строения, сооружения, помещения, 
принадлежащего другой организации
Наличие в МО работника, осуществляющего медицинскую 
деятельность в МО, расположенной в другом субъекте РФ
Наличие в МО работника, осуществляющего техническое 
обслуживание медицинских изделий в МО, расположенной в другом 
субъекте РФ



Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения

9

Разрабатываемые индикаторы риска

Индикаторы риска нарушения обязательных требований с ежемесячной дискретностью оценки

Рост больничной летальности от инфаркта миокарда

Рост больничной летальности от ОНМК

Рост больничной летальности от заболеваний 
дыхательной системы

Рост больничной летальности от заболеваний 
пищеварительной системы

Рост числа умерших беременных и родильниц

Рост числа умерших детей в возрасте до 1 года

Рост числа умерших новорожденных в первые 7 суток 
жизни
Рост досуточной летальности в медицинской организации

Увеличение случаев смерти по причине «Старость»

Увеличение доли пациентов, умерших от ЗНО до 1 года с 
момента установления диагноза, взятых под Д-наблюдение

Увеличение доли умерших от болезней системы 
кровообращения, состоявших под Д-наблюдением

Увеличение показателя общей смертности прикрепленного 
населения

Ежемесячная дискретность оценки позволяет оперативно реагировать на качество 

и безопасность оказываемой медицинской помощи
Связаны со смертностью 

населения

Росздравнадзором ведется постоянная работа по расширению перечня индикаторов риска!
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❶НЕСОБЛЮДЕНИЕ медицинскими организациями (в том числе
мед.работниками), фармацевтическими организациями (в том числе фарм.),
ОБЯЗАТЕЛЬНЫХ ТРЕБОВАНИЙ в сфере охраны здоровья, ТРЕБОВАНИЙ К
ОБЪЕКТАМ, используемым при осуществлении деятельности в сфере охраны
здоровья (далее - контролируемые лица), в том числе: прав граждан в сфере
охраны здоровья (по результатам плановой проверки):
● медицинские вмешательства без получения или с нарушением
требований получения информированного добровольного согласия
гражданина
● отсутствие в медицинской документации пациента письменного
согласия гражданина или его законного представителя на разглашение
сведений, составляющих врачебную тайну;
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❷НАРУШЕНИЕ ПОРЯДКА ОКАЗАНИЯ медицинской помощи,
ПОЛОЖЕНИЙ об организации оказания медицинской помощи ПО ВИДАМ
МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ, ПРАВИЛ ПРОВЕДЕНИЯ лабораторных,
инструментальных, патологоанатомических и иных видов диагностических
ИССЛЕДОВАНИЙ, ПОРЯДКА ПРОВЕДЕНИЯ медицинских экспертиз,
диспансеризации, диспансерного наблюдения, медицинских осмотров и
медицинских освидетельствований:
● НЕСОБЛЮДЕНИЕ СТАНДАРТА ОСНАЩЕНИЯ медицинской организации, ее
структурных подразделений;
● НЕСОБЛЮДЕНИЕ медицинской организацией ЭТАПОВ (МАРШРУТИЗАЦИИ)
оказания медицинской помощи;
● НЕСОБЛЮДЕНИЕ ПРАВИЛ ОРГАНИЗАЦИИ деятельности медицинской
организации (ее структурного подразделения, врача, в том числе при
оказании паллиативной медицинской помощи)
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❸Несоблюдение ПОРЯДКА ПРОВЕДЕНИЯ МЕДИЦИНСКИХ ЭКСПЕРТИЗ,
ДИСПАНСЕРИЗАЦИИ, диспансерного наблюдения, медицинских осмотров и
медицинских освидетельствований;

❹Нарушение требований к организации и проведению ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ
КАЧЕСТВА И БЕЗОПАСНОСТИ МЕДИЦИНСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ;

❺Нарушение требований к предоставлению СОЦИАЛЬНОЙ УСЛУГИ,
предусмотренной п. 1 ч. 1 ст. 6.2 Федерального закона «О государственной
социальной помощи»: НАРУШЕНИЯ прав граждан НА ПОЛУЧЕНИЕ ЛЬГОТНЫХ
РЕЦЕПТОВ на лекарственные препараты, в том числе в рамках территориальной
программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам
медицинской помощи;

❻НАРУШЕНИЯ требований к ОБЕСПЕЧЕНИЮ ДОСТУПНОСТИ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ
объектов инфраструктуры и предоставляемых услуг в сфере охраны здоровья;

❼Несоответствие оказываемой медицинскими работниками медицинской
помощи критериям оценки качества медицинской помощи (в т.ч. в части
несоблюдения требований к ведению медицинской документации)

12
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❽Нарушение лицензионных требований при осуществлении медицинской 
деятельности
- не отвечают установленным требованиям используемые здания, строения, помещения,

принадлежащие лицензиату на праве собственности или на ином законном основании,
необходимые для выполнения заявленных работ (услуг): частично отсутствуют
помещения для оказания видов работ (услуг), разрешенных лицензией, не соответствует
набор помещений по отдельным профилям медицинской помощи; отмечается
скученность пациентов в палатах, наполняемость палат стационарных отделений не

соответствует нормативным требованиям площади палат на 1 койку;
- отсутствуют необходимые для выполнения заявленных работ (услуг) медицинские

изделия (оборудование, аппараты, приборы, инструменты) либо требуется замена
медицинского оборудования и медицинской мебели в связи с их износом в подразделениях
медицинской организации; выявлены нарушения в ведении журналов технического
обслуживания медицинской техники;

- не осуществляются виды работ (услуг) по причине отсутствия специалистов;
недостаточная укомплектованность кадрами, отсутствие системной работы по
обеспечению укомплектованности медицинским персоналом и повышению уровня
профессиональной компетенции;

- размещение в ЕГИСЗ сведений о медицинской организации (в федеральном реестре
медицинских организаций) и о лицах, указанных в пп «в» настоящего пункта (в
федеральном регистре медицинских работников): нарушение правил ведения ЕГИС ФРМО,
ЕГИС ФРМР;
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Федеральная служба 
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в сфере здравоохранения Результаты контрольных (надзорных) мероприятий

Приняты меры для устранения причин 
нарушений обязательных требований: 

● проведены повторные врачебные комиссии;
● рассмотрены причины нарушений в 
маршрутизации пациентов;
● наложены дисциплинарные взыскания на 
виновных лиц;
● пациентам проведены необходимые 
диагностические и лечебные мероприятия 
(восстановлены и защищены их права). 

Восстановлены права граждан на получение:

- качественной и безопасной медицинской помощи – 490 человек;

- бесплатных лекарственных препаратов – 418 человек;

- лекарственных препаратов в целях обезболивания – 3 человека

Защищены права граждан на получение:

- качественной и безопасной медицинской помощи – 177 человек;

- качественной лекарственной помощи –10 человек.



Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения Профилактические мероприятия
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Наименование

мероприятия

ФГККБМД ФГК в сфере 

обращения ЛС

ФГК в сфере 

обращения 

МИ

всего

2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

объявление

предостережения

536 303 303 101 21 - 860 404

консультирование 469 121 483 148 166 52 1118 321

проф. визит 77 85 45 30 34 3 156 118

всего 1082 509 831 278 221 56 2134 843



Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения

Профилактические   мероприятия
(продолжение)
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Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения

12

Сообщения о неблагоприятных событиях при применении медицинских 
изделий,  лекарственных препаратах, поступившиев Территориальный 

орган Росздравнадзор по Иркутской области 

594

1000
915

288 322

177
225

280 271
311 305

248

0

200

400

600

800

1000

1200

315
195

35
27 14 9

Улучшение 

состояния
Выздоровление без 

последствий
Состояние без 

изменений
Неизвестно

Смерть

НПР ЛП

НПР МИ

0

5

10

15

20

25

2020 год 2021 год 2022 год 2023

[]
13

15

25



Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения
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Источники поступления 2022 2023

Заявления в 

Территориальный орган РЗН 
62,7 62,9

Прокуратура 12,5 11,9

СК, СО 0,5 0,8

МЗ РФ и др. органы 

федеральной гос. власти
4,1 5

МЗ Иркутской области 12,9 11,2

Уполномоченный по правам 

человека
1,2

1,5

Региональные органы гос. 

власти
1,8 4,7

Другие (СМО, иные 

надзорные органы)
4,3 1,5
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по надзору 
в сфере здравоохранения
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Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения АнтиРейтинг МО по числу обращений РЗН

• ОГБУЗ «Иркутский областной психоневрологический диспансер» - 32

• ОГАУЗ «Ангарская городская больница» – 31

• ОГБУЗ «Иркутская городская клиническая больница № 1» - 27

• ГБУЗ Иркутская ордена «Знак Почета» ОКБ – 24

• ГБУЗ «Областной онкологический диспансер» - 21

• ОГБУЗ «Иркутская городская станция скорой медицинской помощи», 
ОГАУЗ «Иркутская городская клиническая больница № 3» по 16

• ОГБУЗ «Шелеховская районная больница» - 10

• ОГБУЗ «Черемховская городская больница № 1» - 9

• ОГАУЗ «Братская городская больница № 1» - 8

• ОГБУЗ "Иркутский городской перинатальный центр«, ОГБУЗ «Братская 
городская больница № 2», ОГБУЗ «Железногорская районная больница» -
по 7

• ОГАУЗ «МЕДСАНЧАСТЬ ИАПО», ОГАУЗ «Иркутская городская клиническая 
больница № 9», ОГБУЗ "Усольская городская больница« – по 6

• ОГБУЗ «Братская детская городская больница», ОГБУЗ «Усть-Илимская 
городская больница» - по 5

20



Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения «Достижение национальной цели

по увеличению ожидаемой продолжительности жизни в 
Российской Федерации. Итоги и задачи»

Одни из КЛЮЧЕВЫХ ЗАДАЧ развития системы 
здравоохранения: 

• повышение ожидаемой продолжительности 
жизни (к 2030г. – 78 лет)

• сохранение здоровья населения
• улучшение демографической ситуации.

Приоритеты в работе РЗН:

• контроль за реализацией НП 

«Здравоохранение», 

• соблюдением прав граждан при оказании 

медицинской помощи, в том числе участников 

СВО и членов их семей

•продолжение курса профилактики в системе 

контроля (надзора);

•активное применение индикаторов риска в 

контрольной (надзорной) деятельности;

•расширение использования цифровых 

сервисов в системе контроля (надзора).



Федеральная служба 
по надзору 
в сфере здравоохранения Предложения в проект решения

22

МЗИО и ТО РЗН продолжить совместные совещания по вопросам 

реализации региональных проектов в рамках национальных проектов 

«Здравоохранение» и «Демография»

МЗИО: 

• проводить системный анализ показателей смертности, летальности

• обеспечить контроль за реализацией планов по снижению смертности, 

летальности, Комплекса мер по снижению кадрового дефицита, 

повышению доступности первичной медико-санитарной помощи, 

соблюдением прав граждан на льготное и бесплатное обеспечение 

лекарственными препаратами, полнотой, качеством и своевременностью 

рассмотрения обращений граждан, работой телефонов Горячих линий.

Руководителям медицинских организаций Иркутской области:

• организовать эффективную реализацию приказа Минздрава России от 

31.07.2020 № 785н «Об утверждении Требований к организации и 

проведению внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности»

• провести анализ готовности к полному оказанию медицинской помощи в 

соответствии с Клиническими рекомендациями с 01.01.2025

• продолжить работу по ознакомлению с новыми НПА (и актуальными 

изменениями), с разъяснением порядка их реализации в конкретной 

организации, структурном подразделении




