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Нормативно-правовое регулирование:
• Постановление Правительства РФ от 31 декабря 2004 года № 911 «О порядке оказания медицинской помощи,

возмещения расходов на ее оказание, проведение медицинских осмотров, диспансеризации, санаторно-курортного
обеспечения и осуществления отдельных выплат некоторым категориям военнослужащих, сотрудников
правоохранительных органов и членам их семей, отдельным категориям граждан, уволенных с военной службы, а также
оказания медицинской помощи гражданам, пребывающим в добровольческих формированиях, содействующих
выполнению задач, возложенных на войска национальной гвардии Российской Федерации, в период мобилизации, в
период действия военного положения, в военное время, при возникновении вооруженных конфликтов, при проведении
контртеррористических операций, а также при использовании войск национальной гвардии Российской Федерации за
пределами территории Российской Федерации»;

• Постановление Правительства РФ от 24 октября 2024 года № 1423 «Об особенностях оказания первичной медико-
санитарной помощи военнослужащим Вооруженных Сил Российской Федерации, находящимся в отпуске, в том числе по
болезни, медицинскими организациями, подведомственными исполнительным органам субъектов Российской Федерации,
органам местного самоуправления»;

• Распоряжение Губернатора Иркутской области от 8 ноября 2022 года № 338-р «Об утверждении перечня мер социальной
поддержки, предоставляемых на территории Иркутской области гражданам, призванным на военную службу по
мобилизации в вооруженные силы Российской Федерации, и членам их семей»;

• Постановление Правительства Иркутской области от 28 декабря 2024 года № 1163-пп «О Территориальной программе
государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Иркутской области на 2025 год и на
плановый период 2026 и 2027 годов»;

• Распоряжение министерства здравоохранения Иркутской области от 12 мая 2023 года № 1376-мр «Об особенностях
оказания медицинской помощи отдельным категориям граждан»

• Распоряжение министерства здравоохранения Иркутской области от 19 июня 2023 года № 1783-мр «Об организации
первоочередного оказания медицинской помощи ветеранам специальной военной операции»

• Методические рекомендации по совершенствованию коммуникативной компетентности врачей и средних медицинских
работников при общении и оказании медицинской помощи участникам специальной военной операции (СВО) и членам их
семей, утвержденные МЗ РФ
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ С ФИЛИАЛОМ 
ГОСУДАРСТВЕННОГО ФОНДА ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СВО 

«ЗАЩИТНИКИ ОТЕЧЕСТВА» ПО ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ

Координатор медицинской организацииСоциальный координатор
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РУКОВОДИТЕЛИ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ: 
• назначают приказом сотрудника ответственного за индивидуальное сопровождение участников СВО,
обеспечивающего координацию на всех этапах оказания медицинской помощи, в том числе межведомственное
взаимодействие в целях решения проблемных вопросов при организации медицинской помощи;

•определяют порядок организации оказания первичной медико-санитарной помощи участникам СВО;

•проводят информационные кампании, в тч с использованием СМИ и иных ресурсов об особенностях организации
медицинской помощи, о ресурсах, которыми может воспользоваться пациент и его близкие, телефонах «горячей
линии» для консультаций и обращений по вопросам оказания медицинской помощи, телефонах служб медико-
психологического консультирования;

По результатам мониторинга ТФОМС установлено:

в 31 медицинской организации – не определен порядок в 44 медицинских организациях – не установили 

фиксированную дату и время диспансеризации и 

диспансерного наблюдения
в 15 медицинских организациях – порядок содержит общие 

нормы

в 24 медицинских организациях – не назначен

медицинский работник

в 46 медицинских организаций – не предусмотрели

организацию бригады для выезда

НА САЙТЕ МИНИСТЕРСТВА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ В РАЗДЕЛЕ «ИНФОРМАЦИЯ
ДЛЯ ВРАЧЕЙ» РАЗМЕЩЕНА ИНФОРМАЦИЯ О
МЕДИЦИНСКОМ СОПРОВОЖДЕНИИ УЧАСТНИКОВ
СВО И ЧЛЕНОВ ИХ СЕМЕЙ
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В соответствии с постановлением

Правительства Российской

Федерации от 31 декабря 2004г. №911

В соответствии с постановлением

Правительства Российской Федерации от

24 октября 2024г. №1423

Вид медицинской 

организации

Амбулаторная помощь Амбулаторная помощь

Скорая помощь -

Стационар круглосуточный -

Оплата счет-фактура; 

договор об оказании медицинской помощи

военнослужащим Вооруженных Сил

Российской Федерации

Субсидирование МЗИО

Необходимые документы наличие направления командира (военного

комиссариата, военного коменданта

гарнизона, начальника гарнизона), 

согласованного с органом военного

управления, в медицинскую организацию

удостоверение личности военнослужащего

Вооруженных Сил Российской Федерации

(военный билет) и отпускной билет
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ВОЕННЫМИ КОМИССАРИАТАМИ



ОРГАНИЗАЦИЯ ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ  В 
РАМКАХ ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ ОТ 31 ДЕКАБРЯ 2004 ГОДА № 911 

Медицинская организация

НЕЗАМЕДЛИТЕЛЬНОЕ 

ПЕРСОНИФИЦИРОВАНОЕ

УВЕДОМЛЕНИЕ

Военный комиссариат

• Вид медицинской помощи – плановая и неотложная
в условиях круглосуточного стационара, скорая
медицинская помощь, амбулаторная

• Получатель медицинской помощи –
военнослужащий Вооруженных Сил Российской
Федерации

• Условия оказания медицинской помощи – наличие
направления командира (начальника) соединения,
воинской части или организации Вооруженных Сил
Российской Федерации, согласованное с
медицинской службой военного округа и договора
между медицинской организацией и Военным
комиссариатом Иркутской области

• В неотложной форме военнослужащие
госпитализируются в медицинскую организацию
немедленно, о чем безотлагательно уведомляется
военный комиссариат
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ДОКУМЕНТАЦИЯ 

НА БУМАЖНОМ 

НОСИТЕЛЕ

2 рабочих дня

ОБЕЗЛИЧИНО

ПЕРСОНИФИЦИРОВАНО

+протокол осмотра

Военный комиссариат

ОРГАНИЗАЦИЯ ПЕРВИЧНОЙ МЕДИКО-САНИТАРНОЙ ПОМОЩИ 
В РАМКАХ ПОСТАНОВЛЕНИЕ ПРАВИТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ ОТ 24 ОКТЯБРЯ 2024 ГОДА № 1423

• Вид медицинской помощи – первичная медико-санитарная помощь, в
том числе специализированная;

• Получатель медицинской помощи – военнослужащий Вооруженных
Сил Российской Федерации;

• Условия оказания медицинской помощи – наличие действующего
удостоверения личности военнослужащего (военный билет) и
отпускного билета;

• Медицинская помощь оказывается при заболеваниях и состояниях,
включенных в Территориальную программу государственных гарантий
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Иркутской
области на 2025 год и на плановый период 2026 и 2027 годов;

• Ведение медицинской документации на бумажном носителе;

• Информирование военного комиссариата об обращении
военнослужащего в течении 2 рабочих дней по телефону или на
бумажном носителе;

• Информирование министерства здравоохранения об обращении
военнослужащего в течении 2 рабочих дней – заполнение
мониторинга (поручение МЗИО)
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МЕДИЦИНСКИЙ СОТРУДНИК ПО РЕЗУЛЬТАТАМ 
КОНСУЛЬТАЦИИ ДЕЙСТВУЮЩЕГО 

ВОЕННОСЛУЖАЩЕГО В ПРОТОКОЛЕ ОФОРМЛЯЕТ 
ТОЛЬКО РЕКОМЕНДАЦИИ

РЕКОМЕНДОВАНО 
НАПРАВЛЕНИЕ НА МСЭ

РЕКОМЕНДОВАНО 
СТАЦИОНАРНОЕ ЛЕЧЕНИЕ 

НАПРАВИТЬ НА МСЭ

ЛЕЧЕНИЕ ПО МЕСТУ ЖИТЕЛЬСТВА

ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ЛЕЧЕНИЯ И ОБСЛЕДОВАНИЯ 
ВОЕННОСЛУЖАЩИЙ НАПРАВЛЯЕТСЯ В 

ВОЕННЫЙ КОМИССАРИАТ (КОМЕНДАТУРУ)
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МЕДИЦИНСКАЯ ПОМОЩЬ ОКАЗАННАЯ 
УЧАСТНИКАМ СВО

Участник СВО

МЕДИЦИНСКАЯ 

РЕАБИЛИТАЦИЯ

94

В УСЛОВИЯХ 

СТАЦИОНАРА

629

В АМБУЛАТОРНЫХ 

УСЛОВИЯХ

237

ПСИХОЛОГО-

ПСИХОТЕРОПЕВТИЧЕСКА

Я

2147

ИССЛЕДОВАНИЯ

880

ДИСПАНСЕРИЗАЦИЯ

1336, ДН 423

Оформлено карт на санаторно-

курортное лечение по линии 

отделения Социального фонда 

РФ по Иркутской области 

251

Социальная реабилитация в  
Санатории-профилактории ОГАУСО 

«Реабилитационный центр

«Шелеховский»

195
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Поручения руководителям медицинских организаций:
1. Актуализировать приказы о медицинских работниках, курирующих предоставление ветеранам боевых

действий медицинской помощи, с учетом требования занимаемой должности медицинским
сотрудником не ниже заместителя главного врача;

2. Определить порядок организации ветеранам боевых действий первичной медико-санитарной помощи
в соответствии с разделом II Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам
медицинской помощи на 2025 год и на плановый период 2026 и 2027 годов, утверждённой
постановлением Правительства Российской Федерации от 27.12.2024 г. № 1940 и Порядком
проведения профилактического медицинского осмотра и диспансеризации определённых групп
взрослого населения, утвержденного приказом Минздрава России от 27.04.2021 г. № 404н;

3. Разместить информационные материалы о правах Ветеранов боевых действий (участников всех
вооруженных конфликтов), реализуемых последними, и членами их семей при получении медицинской
помощи в местах пребывания данной категории граждан, на интернет-сайтах организаций;

4. Организовать межведомственное взаимодействие с фондом «Защитникики Отечества», военными
комиссариатами, Социальным фондом России и др.

5. Обеспечить оказание необходимой медицинской помощи ветеранам боевых действий и
военнослужащим с оформлением медицинской документации в соответствии с требованиями;

6. Обеспечить учет оказанной медицинской помощи, своевременную подачу реестров и необходимых
отчетов, в том числе мониторингов.
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БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ!


